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U. S. Department of Housing and Urban Development

EQUAL HOUSING
    OPPORTUNITY

We Do Business in Accordance With the Federal Fair
                                    Housing Law

(The Fair Housing Amendments Act of 1988)

It is illegal to Discriminate Against Any Person
   Because of Race, Color, Religion, Sex,
Handicap, Familial Status, or National Origin

In the sale or rental of housing or
        residential lots

In advertising the sale or rental
        of housing

In the financing of housing

In the provision of real estate
        brokerage services

In the appraisal of housing

Blockbusting is also illegal

Anyone who feels he or she has been

discriminated against may file a complaint of

housing discrimination:

             1-800-669-9777  (Toll Free)

             1-800-927-9275  (TTY)

U.S. Department of Housing and

Urban Development

Assistant Secretary for Fair Housing and

Equal Opportunity

Washington, D.C. 20410



Previous editions are obsolete                                                            form HUD-928.1A  (2/2003)

IGUALDAD DE OPORTUNIDAD
EN LA VIVIENDA

Conducimos nuestros negocios de acuerdo a la Ley Federal de Vivienda Justa

(Acta de enmiendas de 1988 de la Ley Federal de Vivienda Justa)

Es ilegal discriminar contra cualquier persona
por razon de su raza, color, religion,

sexo, incapacidad fisica o mental, la presencia
de niños menores de 18 años o de mujer

embarazada en su familia o su origen nacional

En la venta o renta de vivienda y
terrenos residenciales

En los anuncios de venta o renta
de vivienda

En la financiamiento de vivienda

Amenazar o interferir con la
persona para que no registre su
queja

En los servicios de corretaje que
prestan vendedores de vivienda

En la valoracion de vivienda

Tambien es ilegal forzarle a vender o
rentar su vivienda diciendole que
gente de otra raza, religion o grupo
etnico se estan mudando en su
vecindario

U.S.Department of Housing
and Urban Development
Assistant Secretary for Fair Housing and
Equal Opportunity
Washington, D.C. 20410

Cualquier persona que sienta que fue
discriminada debe de enviar su queja de
discriminacion:

1-800-669-9777  (llamada gratis)
1-800-927-9275  (TDD llamada gratis)

U. S. Department of Housing and Urban Development



Equal Employment Opportunity is 

VJG"NCY  
Private Employers, State and Local Governments, Educational Institutions, Employment Agencies and Labor Organizations  

Applicants to and employees of most private employers, state and local governments, educational institutions,  

employment agencies and labor organizations are protected under Federal law from discrimination on the following bases:  

RACE, COLOR, RELIGION, SEX, NATIONAL ORIGIN 

Title VII of the Civil Rights Act of 1964, as amended, protects applicants and 

employees from discrimination in hiring, promotion, discharge, pay, fringe benefits, 

job training, classification, referral, and other aspects of employment, on the basis 

of race, color, religion, sex (including pregnancy), or national origin. Religious 

discrimination includes failing to reasonably accommodate an employee’s religious 

practices where the accommodation does not impose undue hardship. 

DISABILITY 

Title I and Title V of the Americans with Disabilities Act of 1990, as amended, protect 

qualified individuals from discrimination on the basis of disability in hiring, promotion, 

discharge, pay, fringe benefits, job training, classification, referral, and other 

aspects of employment. Disability discrimination includes not making reasonable 

accommodation to the known physical or mental limitations of an otherwise qualified 

individual with a disability who is an applicant or employee, barring undue hardship. 

AGE 

The Age Discrimination in Employment Act of 1967, as amended, protects 

applicants and employees 40 years of age or older from discrimination based on 

age in hiring, promotion, discharge, pay, fringe benefits, job training, classification, 

referral, and other aspects of employment. 

SEX (WAGES) 

In addition to sex discrimination prohibited by Title VII of the Civil Rights Act, as 

amended, the Equal Pay Act of 1963, as amended, prohibits sex discrimination in 

the payment of wages to women and men performing substantially equal work, 

in jobs that require equal skill, effort, and responsibility, under similar working 

conditions, in the same establishment. 

GENETICS 

Title II of the Genetic Information Nondiscrimination Act of 2008 protects applicants 

and employees from discrimination based on genetic information in hiring, 

promotion, discharge, pay, fringe benefits, job training, classification, referral, and 

other aspects of employment. GINA also restricts employers’ acquisition of genetic 

information and strictly limits disclosure of genetic information. Genetic information 

includes information about genetic tests of applicants, employees, or their family 

members; the manifestation of diseases or disorders in family members (family 

medical history); and requests for or receipt of genetic services by applicants, 

employees, or their family members. 

RETALIATION 

All of these Federal laws prohibit covered entities from retaliating against a 

person who files a charge of discrimination, participates in a discrimination 

proceeding, or otherwise opposes an unlawful employment practice. 

WHAT TO DO IF YOU BELIEVE DISCRIMINATION HAS OCCURRED 

There are strict time limits for filing charges of employment discrimination. To 

preserve the ability of EEOC to act on your behalf and to protect your right to file a 

private lawsuit, should you ultimately need to, you should contact EEOC promptly 

when discrimination is suspected: 

The U.S. Equal Employment Opportunity Commission (EEOC), 1-800-669-4000 

(toll-free) or 1-800-669-6820 (toll-free TTY number for individuals with hearing 

impairments). EEOC field office information is available at www.eeoc.gov or 

in most telephone directories in the U.S. Government or Federal Government 

section. Additional information about EEOC, including information about charge 

filing, is available at www.eeoc.gov. 

Employers Holding Federal Contracts or Subcontracts 

Applicants to and employees of companies with a Federal government contract or subcontract 

are protected under Federal law from discrimination on the following bases: 

RACE, COLOR, RELIGION, SEX, NATIONAL ORIGIN 

Executive Order 11246, as amended, prohibits job discrimination on the basis 

of race, color, religion, sex or national origin, and requires affirmative action to 

ensure equality of opportunity in all aspects of employment. 

INDIVIDUALS WITH DISABILITIES 

Section 503 of the Rehabilitation Act of 1973, as amended, protects qualified 

individuals from discrimination on the basis of disability in hiring, promotion, 

discharge, pay, fringe benefits, job training, classification, referral, and 

other aspects of employment. Disability discrimination includes not making 

reasonable accommodation to the known physical or mental limitations of an 

otherwise qualified individual with a disability who is an applicant or employee, 

barring undue hardship.  Section 503 also requires that Federal contractors take 

affirmative action to employ and advance in employment qualified individuals 

with disabilities at all levels of employment, including the executive level. 

DISABLED, RECENTLY SEPARATED, OTHER PROTECTED, 

AND ARMED FORCES SERVICE MEDAL VETERANS 

The Vietnam Era Veterans’ Readjustment Assistance Act of 1974, as amended, 38 

U.S.C. 4212, prohibits job discrimination and requires affirmative action to employ 

and advance in employment disabled veterans, recently separated veterans (within 

three years of discharge or release from active duty), other protected veterans 

(veterans who served during a war or in a campaign or expedition for which a 

campaign badge has been authorized), and Armed Forces service medal veterans 

(veterans who, while on active duty, participated in a U.S. military operation for 

which an Armed Forces service medal was awarded). 

RETALIATION 

Retaliation is prohibited against a person who files a complaint of discrimination, 

participates in an OFCCP proceeding, or otherwise opposes discrimination 

under these Federal laws. 

Any person who believes a contractor has violated its nondiscrimination or 

affirmative action obligations under the authorities above should contact 

immediately: 

The Office of Federal Contract Compliance Programs (OFCCP), U.S. 

Department of Labor, 200 Constitution Avenue, N.W., Washington, D.C. 

20210, 1-800-397-6251 (toll-free) or (202) 693-1337 (TTY).  OFCCP may also be 

contacted by e-mail at OFCCP-Public@dol.gov, or by calling an OFCCP regional 

or district office, listed in most telephone directories under U.S. Government, 

Department of Labor. 

Programs or Activities Receiving Federal Financial Assistance 

RACE, COLOR, NATIONAL ORIGIN, SEX INDIVIDUALS WITH DISABILITIES 

In addition to the protections of Title VII of the Civil Rights Act of 1964, as Section 504 of the Rehabilitation Act of 1973, as amended, prohibits employment 

amended, Title VI of the Civil Rights Act of 1964, as amended, prohibits discrimination on the basis of disability in any program or activity which receives 

discrimination on the basis of race, color or national origin in programs or Federal financial assistance. Discrimination is prohibited in all aspects of 

activities receiving Federal financial assistance. Employment discrimination employment against persons with disabilities who, with or without reasonable 

is covered by Title VI if the primary objective of the financial assistance is accommodation, can perform the essential functions of the job. 

provision of employment, or where employment discrimination causes or may 
If you believe you have been discriminated against in a program of any cause discrimination in providing services under such programs. Title IX of the 
institution which receives Federal financial assistance, you should immediately Education Amendments of 1972 prohibits employment discrimination on the 
contact the Federal agency providing such assistance. basis of sex in educational programs or activities which receive Federal financial 

assistance. 

EEOC 9/02 and OFCCP 8/08 Versions Useable With 11/09 Supplement EEOC-P/E-1 (Revised 11/09) 



RAZA, COLOR, RELIGIÓN, SEXO, PROCEDENCIA
El Título VII de la Ley de Derechos Civiles (Civil Rights Act) de 1964, con sus modificaciones, 
protege a los postulantes y a los empleados contra la discriminación en lo que respecta a la 
contratación, los ascensos, los despidos, los pagos, las compensaciones adicionales, la capacitación 
laboral, la clasificación, las referencias y los demás aspectos del empleo, en función de raza, color, 
religión, sexo (incluidas las embarazadas) o procedencia. La discriminación religiosa se refiere a 
la falta de adaptación razonable a las prácticas religiosas de un empleado, siempre y cuando dicha 
adaptación no provoque una dificultad económica desmedida para la compañía.

DISCAPACIDAD
Los Títulos I y V de la Ley de Estadounidenses con Discapacidades (Americans with 
Disabilities Act) de 1990, con sus modificaciones, protege a las personas idóneas contra 
la discriminación por discapacidad en lo que respecta a la contratación, los ascensos, los 
despidos, los pagos, las compensaciones adicionales, la capacitación laboral, la clasificación, 
las referencias y los demás aspectos del empleo. La discriminación por discapacidad se 
refiere a la falta de adaptaciones razonables para las limitaciones físicas o mentales de una 
persona idónea que tiene una discapacidad y que es un postulante o un empleado, salvo 
que dichas adaptaciones provoquen una dificultad económica desmedida para la compañía.

EDAD
La Ley contra la Discriminación Laboral por Edad (Age Discrimination in Employment 
Act) de 1967, con sus modificaciones, protege a los postulantes y empleados de 40 años  
o más contra la discriminación por cuestiones de edad en lo que respecta a la contratación, 
los ascensos, los despidos, los pagos, las compensaciones adicionales, la capacitación 
laboral, la clasificación, las referencias y los demás aspectos del empleo.

SEXO (SALARIOS)
Además de lo establecido en el Título VII de la Ley de Derechos Civiles, con sus 
modificaciones, la Ley de Igualdad en las Remuneraciones (Equal Pay Act) de 1963, con 
sus modificaciones, también prohíbe la discriminación sexual en el pago de los salarios 
a las mujeres y los hombres que realicen básicamente el mismo trabajo, en empleos que 
requieran las mismas habilidades, esfuerzo y responsabilidad, en condiciones laborales 
similares, en el mismo establecimiento.

GENÉTICA
El Título II de la Ley de No Discriminación por Información Genética (Genetic Information 
Nondiscrimination Act, GINA) de 2008 protege a los postulantes y empleados contra la 
discriminación basada en la información genética en lo que respecta a la contratación, los 
ascensos, los despidos, los pagos, las compensaciones adicionales, la capacitación laboral, 
la clasificación, las referencias y los demás aspectos del empleo. La GINA también limita 
la adquisición de información genética por parte de los empleadores y condiciona de 
manera estricta su divulgación. La información genética incluye las pruebas genéticas de 
los postulantes, empleados o integrantes de sus familias, la manifestación de enfermedades 
o trastornos de los miembros de la familia (historia médica familiar) y las solicitudes o la 
recepción de servicios genéticos por parte de los postulantes, empleados o integrantes de 
sus familias.

REPRESALIAS
Todas estas leyes federales prohíben a las entidades cubiertas que tomen represalias 
en contra de una persona que presenta una cargo por discriminación, participa en un 
procedimiento por discriminación o que, de algún otro modo, se opone a una práctica 
laboral ilícita.

QUÉ DEBE HACER SI CONSIDERA QUE ES VÍCTIMA DE LA DISCRIMINACIÓN 
Existen plazos estrictos para presentar cargos por discriminación laboral. A fin de  
preservar la capacidad de la Comisión para la Igualdad de Oportunidades en el Empleo 
(Equal Employment Opportunity Commission, EEOC) de actuar en representación suya  
y proteger su derecho a iniciar una demanda privada si fuese necesario en última  
instancia, debe comunicarse con la EEOC apenas sospeche que se produjo un hecho  
de discriminación: Comisión para la Igualdad de Oportunidades en el Empleo de los  
Estados Unidos, 1-800-669-4000 (línea gratuita) o 1-800-669-6820 (línea gratuita TTY para  
las personas con problemas auditivos). Puede encontrar información sobre las sucursales 
de la EEOC en www.eeoc.gov o en la mayoría de las guías telefónicas en la sección 
Gobierno Federal o Gobierno de los Estados Unidos. También puede obtener información 
adicional sobre la EEOC, incluso cómo presentar un cargo, en www.eeoc.gov.

La igualdad de oportunidades de empleo es

LA LEY
Empleadores privados, gobiernos locales y estatales, instituciones educativas, agencias de empleo y organizaciones de trabajo

Los postulantes y empleados de la mayoría de los empleadores privados, los gobiernos locales y estatales, las instituciones educativas,  

las agencias de empleo y las organizaciones de trabajo están protegidos por la ley federal contra la discriminación en función de:

RAZA, COLOR, RELIGIÓN, SEXO, PROCEDENCIA 
El Decreto Ejecutivo 11246, con sus modificaciones, prohíbe la discriminación en el trabajo 
en función de raza, color, religión, sexo o procedencia y exige que se implementen acciones 
afirmativas para garantizar la igualdad de oportunidades en todos los aspectos laborales. 

PERSONAS CON DISCAPACIDADES 
La Sección 503 de la Ley de Rehabilitación (Rehabilitation Act) de 1973, con sus 
modificaciones, protege a las personas idóneas contra la discriminación por discapacidad en 
lo que respecta a la contratación, los ascensos, los despidos, los pagos, las compensaciones 
adicionales, la capacitación laboral, la clasificación, las referencias y los demás aspectos del 
empleo. La discriminación por discapacidad se refiere a la falta de adaptaciones razonables 
para las limitaciones físicas o mentales de una persona idónea que tiene una discapacidad y 
que es un postulante o un empleado, salvo que dichas adaptaciones provoquen una dificultad 
económica desmedida para la compañía. La Sección 503 también exige que los contratistas 
federales implementen acciones afirmativas para emplear y avanzar en el empleo de personas 
idóneas con discapacidades en todos los niveles laborales, incluido el nivel ejecutivo.

VETERANOS DISCAPACITADOS, RECIÉN RETIRADOS, BAJO PROTECCIÓN  
Y CON MEDALLA POR SERVICIO A LAS FUERZAS ARMADAS 
La Ley de Asistencia a la Readaptación de Veteranos de Vietnam (Vietnam Era 

Veterans' Readjustment Assistance Act) de 1974, con sus modificaciones, 38 U.S.C. 4212, 
prohíbe la discriminación laboral y exige que se implementen acciones afirmativas  
para emplear y avanzar en el empleo de los veteranos discapacitados, recién retirados  

RAZA, COLOR, PROCEDENCIA, SEXO
Además de las protecciones establecidas en el Título VII de la Ley de Derechos Civiles de 1964 
y sus modificaciones, el Título VI de dicha ley, con sus modificaciones, prohíbe la discriminación 
por raza, color o procedencia en los programas o las actividades que reciban asistencia financiera 
federal. La discriminación laboral está cubierta por el Título VI si el objetivo principal de la 
asistencia financiera es brindar empleo, o si la discriminación laboral provoca o puede provocar 
discriminación cuando se proporcionan los servicios de dichos programas. El Título IX de las 
Reformas Educativas de 1972 prohíbe la discriminación laboral según el sexo en los programas  
o las actividades educativas que reciben asistencia financiera federal.

(en el plazo de los tres años posteriores a la baja o al cese del servicio activo), otros 
veteranos bajo protección (los veteranos que prestaron servicio durante una guerra o 
en una campaña o expedición para la cual se les autorizó una insignia de campaña) y los 
veteranos con medalla por servicio a las Fuerzas Armadas (aquellos que durante el servicio 
activo, participaron en una operación militar de los Estados Unidos por la cual se los 
reconoció con una medalla por servicio a las Fuerzas Armadas).

REPRESALIAS 
Quedan prohibidas las represalias contra una persona que presenta una demanda por 
discriminación, participa en un procedimiento de la Oficina de Programas de Cumplimiento 
de Contratos Federales (Office of Federal Contract Compliance Programs, OFCCP) o que se 
oponga, de algún otro modo, a la discriminación según estas leyes federales. 

Toda persona que considere que un contratista violó sus obligaciones de acción afirmativa 
o no discriminación según las autoridades mencionadas anteriormente debe comunicarse 
de inmediato con: 

La Oficina de Programas de Cumplimiento de Contratos Federales (OFCCP), Departamento 
de Trabajo de los Estados Unidos, 200 Constitution Avenue, N.W., Washington, D.C. 20210, 
teléfono 1-800-397-6251 (línea gratuita) o (202) 693-1337 (línea TTY). También puede enviar 
un mensaje de correo electrónico a la OFCCP (OFCCP-Public@dol.gov) o bien, llamar a 
una de sus oficinas regionales o del distrito, las cuales aparecen en la mayoría de las guías 
telefónicas en la sección Gobierno de los Estados Unidos, Departamento de Trabajo.

PERSONAS CON DISCAPACIDADES
La Sección 504 de la Ley de Rehabilitación de 1973, con sus modificaciones, prohíbe la 
discriminación laboral por discapacidad en cualquier programa o actividad que reciba 
asistencia financiera federal. Queda prohibida la discriminación en todos los aspectos 
laborales contra las personas discapacitadas que, con o sin adaptaciones razonables, 
pueden desempeñar las funciones esenciales del trabajo.

Si cree que ha sido víctima de discriminación en algún programa de una institución que 
reciba asistencia financiera federal, debe comunicarse de inmediato con la agencia federal 
que brinda dicha asistencia.

Empleadores que tengan contratos o subcontratos con el gobierno federal 
Los postulantes y empleados de las compañías que tengan un contrato o subcontrato con el gobierno federal  

están protegidos por la ley federal contra la discriminación en función de:

Programas o actividades que reciben asistencia financiera federal

Versiones utilizables de la EEOC 9/02 y la OFCCP 8/08 con el Suplemento 11/09 EEOC-P/E-1 (Revisado 11/09)





































FAIR HOUSING
Equal Opportunity for All

U.S. Department of Housing and Urban Development
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Department of Housing and Urban Development
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For Further Information

The purpose of this brochure is to summarize your right to 
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Fair Housing � Equal Opportunity for All
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The Fair Housing Act 
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What Housing is Covered?
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What is Prohibited?
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̋" Tghwug"vq"tgpv"qt"ugnn"jqwukpi"
̋" Tghwug"vq"pgiqvkcvg"hqt"jqwukpi"
̋" Ocmg"jqwukpi"wpcxckncdng"
̋" Qvjgtykug"fgp{"c"fygnnkpi"
̋" Ugv"fkhhgtgpv"vgtou."eqpfkvkqpu"qt"rtkxkngigu"hqt"ucng"qt"tgpvcn"qh"c"

fygnnkpi"
̋" Rtqxkfg"fkhhgtgpv"jqwukpi"ugtxkegu"qt"hceknkvkgu"
̋" Hcnugn{"fgp{"vjcv"jqwukpi"ku"cxckncdng"hqt"kpurgevkqp."ucng"qt"tgpvcn"
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Other Tools to Combat Housing Discrimination:

̋" Kh"vjgtg"ku"pqpeqornkcpeg"ykvj"vjg"qtfgt"qh"cp"Cfokpkuvtcvkxg"
Ncy"Lwfig."JWF"oc{"uggm"vgorqtct{"tgnkgh."gphqtegogpv"qh"
vjg"qtfgt"qt"c" tguvtckpkpi"qtfgt" kp"c"Wpkvgf"Uvcvgu"Eqwtv"qh"
Crrgcnu0"

̋" Vjg"Cvvqtpg{"Igpgtcn"oc{"Ýng"c"uwkv"kp"Hgfgtcn"Fkuvtkev"Eqwtv"
kh"vjgtg"ku"tgcuqpcdng"ecwug"vq"dgnkgxg"c"rcvvgtp"qt"rtcevkeg"qh"
jqwukpi"fkuetkokpcvkqp"ku"qeewttkpi0
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̋" Hqt"rtqÝv."rgtuwcfg."qt"vt{"vq"rgtuwcfg"jqogqypgtu"vq"ugnn"qt"
tgpv"fygnnkpiu"d{"uwiiguvkpi"vjcv"rgqrng"qh"c"rctvkewnct"tceg."
gve0"jcxg"oqxgf."qt"ctg"cdqwv"vq"oqxg"kpvq"vjg"pgkijdqtjqqf"
*dnqemdwuvkpi+"qt"

̋" Fgp{" cp{" rgtuqp" ceeguu" vq." ogodgtujkr" qt" rctvkekrcvkqp"
kp." cp{" qticpk¦cvkqp." hceknkv{" qt" ugtxkeg" *uwej" cu" c" ownvkrng"
nkuvkpi" ugtxkeg+" tgncvgf" vq" vjg" ucng" qt" tgpvcn" qh" fygnnkpiu." qt"
fkuetkokpcvg"cickpuv"cp{"rgtuqp"kp"vjg"vgtou"qt"eqpfkvkqpu"qh"
uwej"ceeguu."ogodgtujkr"qt"rctvkekrcvkqp0

In Mortgage Lending:" Pq" qpg" oc{" vcmg" cp{" qh" vjg" hqnnqykpi" cevkqpu"
dcugf" qp" tceg." eqnqt." tgnkikqp." ugz." fkucdknkv{." hcoknkcn" uvcvwu." qt"
pcvkqpcn"qtkikp<"
̋" Tghwug"vq"ocmg"c"oqtvicig"nqcp"
̋" Tghwug"vq"rtqxkfg"kphqtocvkqp"tgictfkpi"nqcpu"
̋" Korqug" fkhhgtgpv" vgtou" qt" eqpfkvkqpu" qp" c" nqcp." uwej" cu"

fkhhgtgpv"kpvgtguv"tcvgu."rqkpvu."qt"hggu"
̋" Fkuetkokpcvg"kp"crrtckukpi"rtqrgtv{"
̋" Tghwug"vq"rwtejcug"c"nqcp"qt"
̋" Ugv"fkhhgtgpv"vgtou"qt"eqpfkvkqpu"hqt"rwtejcukpi"c"nqcp0
̋" Kp"cffkvkqp."kv"ku"c"xkqncvkqp"qh"vjg"Hckt"Jqwukpi"Cev"vq<
̋" Vjtgcvgp."eqgteg."kpvkokfcvg"qt"kpvgthgtg"ykvj"cp{qpg"gzgtekukpi"

c"hckt"jqwukpi"tkijv"qt"cuukuvkpi"qvjgtu"yjq"gzgtekug"vjg"tkijv"
̋" Ocmg."rtkpv."qt"rwdnkuj"cp{"uvcvgogpv."kp"eqppgevkqp"ykvj"vjg"

ucng" qt" tgpvcn" qh" c" fygnnkpi." yjkej" kpfkecvgu" c" rtghgtgpeg."
nkokvcvkqp."qt"fkuetkokpcvkqp"dcugf"qp"tceg."eqnqt."tgnkikqp."ugz."
fkucdknkv{." hcoknkcn" uvcvwu." qt" pcvkqpcn" qtkikp0" Vjku" rtqjkdkvkqp"
cickpuv"fkuetkokpcvqt{"cfxgtvkukpi"crrnkgu"vq"ukping/hcokn{"cpf"
qypgt/qeewrkgf" jqwukpi" vjcv" ku" qvjgtykug" gzgorv" htqo" vjg"
Hckt"Jqwukpi"Cev"

̋" Tghwug" vq" rtqxkfg" jqogqypgtu" kpuwtcpeg" eqxgtcig" hqt" c"
fygnnkpi"dgecwug"qh" vjg" tceg." eqnqt." tgnkikqp." ugz." fkucdknkv{."
hcoknkcn"uvcvwu."qt"pcvkqpcn"qtkikp"qh"vjg"qypgt"cpf1qt"qeewrcpvu"
qh"c"fygnnkpi"

̋" Fkuetkokpcvg" kp" vjg" vgtou" qt" eqpfkvkqpu" qh" jqogqypgtu"
kpuwtcpeg"eqxgtcig"dgecwug"qh"vjg"tceg."eqnqt."tgnkikqp."ugz."
fkucdknkv{."hcoknkcn"uvcvwu."qt"pcvkqpcn"qtkikp"qh"vjg"qypgt"cpf1qt"
qeewrcpvu"qh"c"fygnnkpi"
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̋" Tghwug" vq"rtqxkfg"cxckncdng" kphqtocvkqp"qp" vjg" hwnn" tcpig"qh"
jqogqypgtu"kpuwtcpeg"eqxgtcig"qrvkqpu"cxckncdng"dgecwug"
qh"vjg"tceg."gve0"qh"vjg"qypgt"cpf1qt"qeewrcpvu"qh"c"fygnnkpi"

̋" Ocmg"rtkpv"qt"rwdnkuj"cp{"uvcvgogpv." kp"eqppgevkqp"ykvj" vjg"
rtqxkukqp"qh"jqogqypgtu"kpuwtcpeg"eqxgtcig."vjcv"kpfkecvgu"
c"rtghgtgpeg."nkokvcvkqp"qt"fkuetkokpcvkqp"dcugf"qp"tceg."eqnqt."
tgnkikqp."ugz."fkucdknkv{."hcoknkcn"uvcvwu"qt"pcvkqpcn"qtkikp0"

Additional Protection If You Have a Disability 

Kh"{qw"qt"uqogqpg"cuuqekcvgf"ykvj"{qw<
̋" Jcxg"c"rj{ukecn"qt"ogpvcn"fkucdknkv{"*kpenwfkpi"jgctkpi."oqdknkv{"

cpf"xkuwcn"korcktogpvu."ecpegt."ejtqpke"ogpvcn"knnpguu."JKX1
CKFU."qt"ogpvcn" tgvctfcvkqp+" vjcv" uwduvcpvkcnn{" nkokvu"qpg"qt"
oqtg"oclqt"nkhg"cevkxkvkgu"

̋" Jcxg"c"tgeqtf"qh"uwej"c"fkucdknkv{"qt"
̋" Ctg"tgictfgf"cu"jcxkpi"uwej"c"fkucdknkv{."c"jqwukpi"rtqxkfgt"

oc{"pqv<
/" Tghwug"vq"ngv"{qw"ocmg"tgcuqpcdng"oqfkÝecvkqpu"vq"{qwt"

fygnnkpi"qt"eqooqp"wug"ctgcu."cv"{qwt"gzrgpug."kh"kv"oc{"
dg" pgeguuct{" hqt" {qw" vq" hwnn{" wug" vjg" jqwukpi0" *Yjgtg"
tgcuqpcdng." c" ncpfnqtf" oc{" rgtokv" ejcpigu" qpn{" kh" {qw"
citgg"vq"tguvqtg"vjg"rtqrgtv{"vq"kvu"qtkikpcn"eqpfkvkqp"yjgp"
{qw"oqxg0+"

/" Tghwug" vq" ocmg" tgcuqpcdng" ceeqooqfcvkqpu" kp" twngu."
rqnkekgu."rtcevkegu"qt"ugtxkegu" kh" kv"oc{"dg"pgeguuct{" hqt"
{qw"vq"wug"vjg"jqwukpi"qp"cp"gswcn"dcuku"ykvj"pqpfkucdngf"
rgtuqpu0

Example:  C"dwknfkpi"ykvj"c"Ðpq"rgvuÑ"rqnke{"owuv"cnnqy"c"xkuwcnn{"korcktgf"
vgpcpv"vq"mggr"c"iwkfg"fqi0

Example:  Cp"crctvogpv"eqorngz"vjcv"qhhgtu"vgpcpvu"corng."wpcuukipgf"
rctmkpi"owuv"jqpqt"c"tgswguv"htqo"c"oqdknkv{/korcktgf"vgpcpv"
hqt"c"tgugtxgf"urceg"pgct"jgt"crctvogpv"kh"kv"oc{"dg"pgeguuct{"
vq"cuuwtg"vjcv"ujg"ecp"jcxg"ceeguu"vq"jgt"crctvogpv0
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Determination of No Reasonable Cause and Dismissal:" Kh" JWF"
Ýpfu" vjcv" vjgtg" ku" pq" tgcuqpcdng" ecwug" vq" dgnkgxg" vjcv" vjg"
tgurqpfgpv*u+"xkqncvgf"vjg"Cev."JWF"yknn"fkuokuu"{qwt"eqornckpv"
ykvj"c"Fgvgtokpcvkqp"qh"Pq"Tgcuqpcdng"Ecwug0"JWF"yknn" pqvkh{"
{qw"cpf"vjg"tgurqpfgpv*u+"qh"vjg"fkuokuucn"d{"ockn."cpf"{qw"oc{"
tgswguv"c"eqr{"qh"vjg"Hkpcn"Kpxguvkicvkxg"Tgrqtv0

Reconsiderations of No Reasonable Cause Determinations: Vjg"Hckt"
Jqwukpi"Cev" rtqxkfgu" pq" hqtocn" crrgcn" rtqeguu" hqt" eqornckpvu"
fkuokuugf"d{"JWF0"Jqygxgt."kh"{qwt"eqornckpv"ku"fkuokuugf"ykvj"
c" Fgvgtokpcvkqp" qh" Pq" Tgcuqpcdng" Ecwug." {qw" oc{" uwdokv" c"
ytkvvgp" tgswguv" hqt" c" tgeqpukfgtcvkqp" tgxkgy" vq<"Fktgevqt." HJGQ"
QhÝeg"qh"Gphqtegogpv."W0U0"Fgrctvogpv" qh"Jqwukpi"cpf"Wtdcp"
Fgxgnqrogpv."673"9vj"Uvtggv."UY."Tqqo"7428."Ycujkpivqp."FE"
42632/42220

In Addition

You May File a Private Lawsuit: [qw"oc{"Ýng"c"rtkxcvg"ekxkn"ncyuwkv"ykvjqwv"
Ýtuv"Ýnkpi"c"eqornckpv"ykvj"JWF0"[qw"owuv"Ýng"{qwt"ncyuwkv"ykvjkp"
vyq" *4+" {gctu" qh" vjg"oquv" tgegpv" fcvg" qh" cnngigf" fkuetkokpcvqt{"
cevkqp0
Kh"{qw"fq"Ýng"c"eqornckpv"ykvj"JWF"cpf"gxgp" kh"JWF"fkuokuugu"
{qwt"eqornckpv."vjg"Hckt"Jqwukpi"Cev"ikxgu"{qw"vjg"tkijv"vq"Ýng"c"
rtkxcvg"ekxkn" ncyuwkv"cickpuv" vjg"tgurqpfgpv*u+" kp"Hgfgtcn"Fkuvtkev"
Eqwtv0"Vjg"vkog"fwtkpi"yjkej"JWF"ycu"rtqeguukpi"{qwt"eqornckpv"
ku"pqv"eqwpvgf"kp"vjg"4/{gct"Ýnkpi"rgtkqf0"[qw"owuv"Ýng"{qwt"ncyuwkv"
cv"{qwt"qyp"gzrgpug="jqygxgt."kh"{qw"ecppqv"chhqtf"cp"cvvqtpg{."
vjg"Eqwtv"oc{"crrqkpv"qpg"hqt"{qw0
Gxgp" kh" JWF" ku" uvknn" rtqeguukpi" {qwt" eqornckpv." {qw"oc{" Ýng" c"
rtkxcvg"ekxkn" ncyuwkv"cickpuv"vjg"tgurqpfgpv."wpnguu"*3+"{qw"jcxg"
cntgcf{" ukipgf" c" JWF" Eqpeknkcvkqp"Citggogpv" vq" tguqnxg" {qwt"
JWF" eqornckpv=" qt" *4+" c" JWF" Cfokpkuvtcvkxg" Ncy" Lwfig" jcu"
eqoogpegf"cp"Cfokpkuvtcvkxg"Jgctkpi"hqt"{qwt"eqornckpv0
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ejqqug"vq"kpvgtxgpg"kp"vjg"ecug"cpf"tgvckp"{qwt"qyp"cvvqtpg{0"Cv"
vjg"eqpenwukqp"qh"vjg"Jgctkpi."vjg"JWF"CNL"yknn"kuuwg"c"Fgekukqp"
dcugf"qp"Ýpfkpiu"qh"hcev"cpf"eqpenwukqpu"qh"ncy0"Kh"vjg"JWF"CNL"
eqpenwfgu" vjcv" vjg" tgurqpfgpv*u+"xkqncvgf" vjg"Hckt"Jqwukpi"Cev."
vjg"tgurqpfgpv*u+"ecp"dg"qtfgtgf"vq<
̋" Eqorgpucvg"{qw"hqt"cevwcn"fcocigu."kpenwfkpi"qwv/qh/rqemgv"

gzrgpugu"cpf"goqvkqpcn"fkuvtguu"fcocigu"
̋" Rtqxkfg"rgtocpgpv"kplwpevkxg"tgnkgh0
̋" Rtqxkfg"crrtqrtkcvg"gswkvcdng" tgnkgh" *hqt"gzcorng."ocmg" vjg"

jqwukpi"cxckncdng"vq"{qw+0"
̋" Rc{"{qwt"tgcuqpcdng"cvvqtpg{Óu"hggu0"
̋" Rc{"c"ekxkn"rgpcnv{"vq"JWF"vq"xkpfkecvg"vjg"rwdnke"kpvgtguv0"Vjg"

oczkowo"ekxkn"rgpcnvkgu"ctg<"&38.222." hqt"c"Ýtuv"xkqncvkqp"qh"
vjg"Cev="&59.722" kh" c"rtgxkqwu"xkqncvkqp"jcu"qeewttgf"ykvjkp"
vjg"rtgegfkpi" Ýxg/{gct"rgtkqf=" cpf"&87.222" kh" vyq"qt"oqtg"
rtgxkqwu"xkqncvkqpu"jcxg"qeewttgf"ykvjkp"vjg"rtgegfkpi
ugxgp/{gct"rgtkqf0

Civil Trial in Federal District Court: Kh"gkvjgt"{qw"qt"vjg"tgurqpfgpv"gngevu"
vq"jcxg"c"Hgfgtcn" ekxkn" vtkcn" hqt" {qwt" eqornckpv."JWF"owuv" tghgt"
{qwt"ecug"vq"vjg"W0U0"Fgrctvogpv"qh"Lwuvkeg"hqt"gphqtegogpv0"Vjg"
W0U0"Fgrctvogpv"qh"Lwuvkeg"yknn"Ýng"c"ekxkn" ncyuwkv"qp"{qwt"dgjcnh"
kp"vjg"W0U0"Fkuvtkev"Eqwtv"kp"vjg"fkuvtkev"kp"yjkej"vjg"fkuetkokpcvkqp"
cnngigfn{"qeewttgf0"[qw"cnuq"oc{"ejqqug"vq"kpvgtxgpg"kp"vjg"ecug"
cpf"tgvckp"{qwt"qyp"cvvqtpg{0"Gkvjgt"{qw"qt"vjg"tgurqpfgpv"oc{"
tgswguv" c" lwt{" vtkcn." cpf" {qw" gcej" jcxg" vjg" tkijv" vq" crrgct" kp"
rgtuqp."vq"dg"tgrtgugpvgf"d{"ngicn"eqwpugn."vq"rtgugpv"gxkfgpeg."
vq"etquu/gzcokpg"ykvpguugu."cpf"vq"tgswguv"uwdrqgpcu"kp"ckf"qh"
fkueqxgt{"qh"gxkfgpeg0"Kh"vjg"Hgfgtcn"Eqwtv"fgekfgu"kp"{qwt"hcxqt."
c"Lwfig"qt"lwt{"oc{"qtfgt"vjg"tgurqpfgpv*u+"vq<
̋" Eqorgpucvg"{qw"hqt"cevwcn"fcocigu."kpenwfkpi"qwv/qh/rqemgv"

gzrgpugu"cpf"goqvkqpcn"fkuvtguu"fcocigu"
̋" Rtqxkfg"rgtocpgpv"kplwpevkxg"tgnkgh0"
̋" Rtqxkfg"crrtqrtkcvg"gswkvcdng" tgnkgh" *hqt"gzcorng."ocmg" vjg"

jqwukpi"cxckncdng"vq"{qw+0"
̋" Rc{"{qwt"tgcuqpcdng"cvvqtpg{Óu"hggu0"
̋" Rc{"rwpkvkxg"fcocigu"vq"{qw0
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Jqygxgt."vjg"Hckt"Jqwukpi"Cev"fqgu"pqv"rtqvgev"c"rgtuqp"yjq"ku"c"
fktgev"vjtgcv"vq"vjg"jgcnvj"qt"uchgv{"qh"qvjgtu"qt"yjq"ewttgpvn{"wugu"
knngicn"ftwiu0

Accessibility Requirements for New Multifamily Buildings:"Kp"dwknfkpiu"
ykvj"hqwt"qt"oqtg"wpkvu"vjcv"ygtg"Ýtuv"qeewrkgf"chvgt"
Octej"35."3;;3."cpf"vjcv"jcxg"cp"gngxcvqt<
̋" Rwdnke"cpf"eqooqp"wug"ctgcu"owuv"dg"ceeguukdng"vq"rgtuqpu"

ykvj"fkucdknkvkgu
̋" Cnn"fqqtu"cpf"jcnnyc{u"owuv"dg"ykfg"gpqwij"hqt"yjggnejcktu
̋" Cnn"wpkvu"owuv"jcxg<

/" Cp"ceeguukdng"tqwvg"kpvq"cpf"vjtqwij"vjg"wpkv
/" Ceeguukdng" nkijv" uykvejgu." gngevtkecn" qwvngvu." vjgtoquvcvu"

cpf"qvjgt"gpxktqpogpvcn"eqpvtqnu
/" Tgkphqtegf" dcvjtqqo" ycnnu" vq" cnnqy" ncvgt" kpuvcnncvkqp" qh"

itcd"dctu"cpf
/" Mkvejgpu"cpf"dcvjtqqou" vjcv"ecp"dg"wugf"d{"rgqrng" kp"

yjggnejcktu0
Kh"c"dwknfkpi"ykvj"hqwt"qt"oqtg"wpkvu"jcu"pq"gngxcvqt"cpf"ycu"Ýtuv"
qeewrkgf"chvgt"Octej"35."3;;3."vjgug"uvcpfctfu"crrn{"vq"itqwpf"
Þqqt"wpkvu"qpn{0
Vjgug"ceeguukdknkv{"tgswktgogpvu"hqt"pgy"ownvkhcokn{"dwknfkpiu"fq"
pqv"tgrnceg"oqtg"uvtkpigpv"ceeguukdknkv{"uvcpfctfu"tgswktgf"wpfgt"
Uvcvg"qt"nqecn"ncy0

Housing Protection for Families with Children
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Vjg"Hckt"Jqwukpi"Cev"ocmgu"kv"wpncyhwn"vq"fkuetkokpcvg"cickpuv"c"rgtuqp"
yjqug"jqwugjqnf"kpenwfgu"qpg"qt"oqtg"ejknftgp"yjq"ctg"wpfgt"3:"{gctu"
qh" cig" *hcoknkcn" uvcvwu+0" Hcoknkcn" uvcvwu" rtqvgevkqp" eqxgtu" jqwugjqnfu" kp"
yjkej"qpg"qt"oqtg"okpqt"ejknftgp"nkxg"ykvj<

̋" C"rctgpv="
̋" C"rgtuqp"yjq"jcu"ngicn"ewuvqf{"*kpenwfkpi"iwctfkcpujkr+"qh"c"

okpqt"ejknf"qt"ejknftgp="qt"
̋" Vjg"fgukipgg"qh"c"rctgpv"qt"ngicn"ewuvqfkcp."ykvj"vjg"ytkvvgp"

rgtokuukqp"qh"vjg"rctgpv"qt"ngicn"ewuvqfkcp0
Hcoknkcn"uvcvwu"rtqvgevkqp"cnuq"gzvgpfu" vq"rtgipcpv"yqogp"cpf"
cp{"rgtuqp" kp" vjg"rtqeguu"qh"ugewtkpi" ngicn"ewuvqf{"qh"c"okpqt"
ejknf"*kpenwfkpi"cfqrvkxg"qt"hquvgt"rctgpvu+0

The �Housing for Older Persons� Exemption:" Vjg" Hckt" Jqwukpi"
Cev" urgekÝecnn{" gzgorvu" uqog" ugpkqt" jqwukpi" hceknkvkgu" cpf"
eqoowpkvkgu"htqo"nkcdknkv{"hqt"hcoknkcn"uvcvwu"fkuetkokpcvkqp0"Gzgorv"
ugpkqt" jqwukpi" hceknkvkgu" qt" eqoowpkvkgu" ecp" ncyhwnn{" tghwug" vq"
ugnn"qt" tgpv"fygnnkpiu" vq" hcoknkgu"ykvj"okpqt"ejknftgp0" Kp"qtfgt" vq"
swcnkh{"hqt"vjg"Ðjqwukpi"hqt"qnfgt"rgtuqpuÑ"gzgorvkqp."c"hceknkv{"qt"
eqoowpkv{"owuv"rtqxg"vjcv"kvu"jqwukpi"ku<
̋" Rtqxkfgf"wpfgt"cp{"Uvcvg"qt"Hgfgtcn"rtqitco"vjcv"JWF"jcu"

fgvgtokpgf"vq"dg"urgekÝecnn{"fgukipgf"cpf"qrgtcvgf"vq"cuukuv"
gnfgtn{"rgtuqpu"*cu"fgÝpgf"kp"vjg"Uvcvg"qt"Hgfgtcn"rtqitco+="
qt"

̋" Kpvgpfgf"hqt."cpf"uqngn{"qeewrkgf"d{"rgtuqpu"84"{gctu"qh"cig"
qt"qnfgt="qt"

̋" Kpvgpfgf"cpf"qrgtcvgf"hqt"qeewrcpe{"d{"rgtuqpu"77"{gctu"qh"
cig"qt"qnfgt0

In order to qualify for the �55 or older� jqwukpi" gzgorvkqp."
c" hceknkv{" qt" eqoowpkv{" owuv" ucvkuh{" gcej" qh" vjg" hqnnqykpi"
tgswktgogpvu<
̋" cv" ngcuv" :2" rgtegpv" qh" vjg" wpkvu" owuv" jcxg" cv" ngcuv" qpg"

qeewrcpv"yjq"ku"77"{gctu"qh"cig"qt"qnfgt="cpf
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̋" Kttgrctcdng" *kttgxgtukdng+" jcto" qt" kplwt{" vq" jqwukpi" tkijvu" ku"
nkmgn{"vq"qeewt"ykvjqwv"JWFÓu"kpvgtxgpvkqp="cpf"

̋" Vjgtg"ku"uwduvcpvkcn"gxkfgpeg"vjcv"vjg"tgurqpfgpv"jcu"xkqncvgf"
vjg"Hckt"Jqwukpi"Cev0

Example: Cp"qypgt"citggu"vq"ugnn"c"jqwug."dwv."chvgt"fkueqxgtkpi"vjcv"vjg"
dw{gtu"ctg"dncem."rwnnu" vjg"jqwug"qhh" vjg"octmgv." vjgp"rtqorvn{"
nkuvu" kv" hqt"ucng"cickp0"Vjg"dw{gtu"Ýng"c"fkuetkokpcvkqp"eqornckpv"
ykvj"JWF0"JWF"oc{"cwvjqtk¦g"vjg"W0U0"Fgrctvogpv"qh"Lwuvkeg"vq"
uggm"cp"kplwpevkqp"kp"Hgfgtcn"Fkuvtkev"Eqwtv"vq"rtgxgpv"vjg"qypgt"
htqo"ugnnkpi"vjg"jqwug"vq"cp{qpg"gnug"wpvkn"JWF"kpxguvkicvgu"vjg"
eqornckpv0

What Happens After A Complaint Investigation?

Determination of Reasonable Cause, Charge of Discrimination, and 

Election: Yjgp" {qwt" eqornckpv" kpxguvkicvkqp" ku" eqorngvg."JWF"
yknn"rtgrctg"c"Hkpcn"Kpxguvkicvkxg"Tgrqtv"uwooctk¦kpi"vjg"gxkfgpeg"
icvjgtgf"fwtkpi"vjg"kpxguvkicvkqp0"Kh"JWF"fgvgtokpgu"vjcv"vjgtg"ku"
tgcuqpcdng"ecwug"vq"dgnkgxg"vjcv"vjg"tgurqpfgpv*u+"fkuetkokpcvgf"
cickpuv" {qw." JWF" yknn" kuuwg" c" Fgvgtokpcvkqp" qh" Tgcuqpcdng"
Ecwug"cpf"c"Ejctig"qh"Fkuetkokpcvkqp"cickpuv"vjg"tgurqpfgpv*u+0"
[qw"cpf"vjg"tgurqpfgpv*u+"jcxg"vygpv{"*42+"fc{u"chvgt"tgegkxkpi"
pqvkeg"qh"vjg"Ejctig"vq"fgekfg"yjgvjgt"vq"jcxg"{qwt"ecug"jgctf"
d{"c"JWF"Cfokpkuvtcvkxg"Ncy"Lwfig"*CNL+"qt"vq"jcxg"c"ekxkn"vtkcn"kp"
Hgfgtcn"Fkuvtkev"Eqwtv0

HUD Administrative Law Judge Hearing: Kh" pgkvjgt" {qw" pqt" vjg"
tgurqpfgpv"gngevu"vq"jcxg"c"Hgfgtcn"ekxkn" vtkcn"dghqtg"vjg"42/fc{"
Gngevkqp"Rgtkqf"gzrktgu."JWF"yknn"rtqorvn{"uejgfwng"c"Jgctkpi"hqt"
{qwt"ecug"dghqtg"c"JWF"CNL0"Vjg"CNL"Jgctkpi"yknn"dg"eqpfwevgf"
kp"vjg"nqecnkv{"yjgtg"vjg"fkuetkokpcvkqp"cnngigfn{"qeewttgf0"Fwtkpi"
vjg"CNL" Jgctkpi." {qw" cpf" vjg" tgurqpfgpv*u+" jcxg" vjg" tkijv" vq"
crrgct"kp"rgtuqp."vq"dg"tgrtgugpvgf"d{"ngicn"eqwpugn."vq"rtgugpv"
gxkfgpeg."vq"etquu/gzcokpg"ykvpguugu"cpf"vq"tgswguv"uwdrqgpcu"
kp"ckf"qh"fkueqxgt{"qh"gxkfgpeg0"JWF"cvvqtpg{u"yknn"tgrtgugpv"{qw"
fwtkpi"vjg"CNL"Jgctkpi"cv"pq"equv"vq"{qw="jqygxgt."{qw"oc{"cnuq"
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C" Eqpeknkcvkqp"Citggogpv" rtqxkfgu" kpfkxkfwcn" tgnkgh" vq" {qw." cpf"
rtqvgevu" vjg"rwdnke" kpvgtguv"d{"fgvgttkpi" hwvwtg"fkuetkokpcvkqp"d{"
vjg"tgurqpfgpv0"Qpeg"{qw"cpf"vjg"tgurqpfgpv"ukip"c"Eqpeknkcvkqp"
Citggogpv."cpf"JWF"crrtqxgu"vjg"Citggogpv."JWF"yknn"egcug"
kpxguvkicvkpi" {qwt" eqornckpv0" Kh" {qw"dgnkgxg" vjcv" vjg" tgurqpfgpv"
jcu"xkqncvgf"dtgcejgf"{qwt"Eqpeknkcvkqp"Citggogpv."{qw"ujqwnf"
rtqorvn{"pqvkh{"vjg"JWF"QhÝeg"vjcv"kpxguvkicvgf"{qwt"eqornckpv0"Kh"
JWF"fgvgtokpgu"vjcv"vjgtg"ku"tgcuqpcdng"ecwug"vq"dgnkgxg"vjcv"vjg
tgurqpfgpv" xkqncvgf" vjg" Citggogpv." JWF" yknn" cum" vjg" W0U0"
Fgrctvogpv"qh"Lwuvkeg"vq"Ýng"uwkv"cickpuv"vjg"tgurqpfgpv"kp"Hgfgtcn"
Fkuvtkev"Eqwtv"vq"gphqteg"vjg"vgtou"qh"vjg"Citggogpv0

Complaint Referrals to State or Local Public Fair Housing Agencies:"
Kh"JWF"jcu" egtvkÝgf" vjcv" {qwt"Uvcvg"qt" nqecn" rwdnke" hckt" jqwukpi"
cigpe{"gphqtegu"c"ekxkn"tkijvu"ncy"qt"qtfkpcpeg"vjcv"rtqxkfgu"tkijvu."
tgogfkgu" cpf" rtqvgevkqpu" vjcv" ctg" Ðuwduvcpvkcnn{" gswkxcngpvÑ" vq"
vjg"Hckt"Jqwukpi"Cev."JWF"owuv"rtqorvn{"tghgt"{qwt"eqornckpv"vq"
vjcv"cigpe{"hqt"kpxguvkicvkqp."cpf"owuv"rtqorvn{"pqvkh{"{qw"qh"vjg"
tghgttcn0"Vjg"Uvcvg"qt"nqecn"cigpe{"yknn"kpxguvkicvg"{qwt"eqornckpv"
wpfgt"vjg"Ðuwduvcpvkcnn{"gswkxcngpvÑ"Uvcvg"qt"nqecn"ekxkn"tkijvu" ncy"
qt"qtfkpcpeg0"Vjg"Uvcvg"qt"nqecn"rwdnke"hckt"jqwukpi"cigpe{"owuv"
uvctv"kpxguvkicvkpi"{qwt"eqornckpv"ykvjkp"52"fc{u"qh"JWFÓu"tghgttcn."
qt"JWF"oc{"tgvtkgxg"*ÐtgcevkxcvgÑ+"vjg"eqornckpv"hqt"kpxguvkicvkqp"
wpfgt"vjg"Hckt"Jqwukpi"Cev0

What Happens If I�m Going to Lose My Housing 

Through Eviction or Sale?

Kh"{qw"pggf"koogfkcvg"jgnr"vq"uvqr"qt"rtgxgpv"c"ugxgtg"rtqdngo"
ecwugf"d{"c"Hckt"Jqwukpi"Cev"xkqncvkqp."JWF"oc{"dg"cdng"vq"cuukuv"
{qw"cu"uqqp"cu"{qw"Ýng"c"eqornckpv0"JWF"oc{"cwvjqtk¦g"vjg"W0U0"
Fgrctvogpv" qh" Lwuvkeg" vq" Ýng" c"Oqvkqp" kp"Hgfgtcn"Fkuvtkev"Eqwtv"
hqt"c"Vgorqtct{"Tguvtckpkpi"Qtfgt"*VTQ+"cickpuv"vjg"tgurqpfgpv."
hqnnqygf"d{"c"Rtgnkokpct{"Kplwpevkqp"rgpfkpi"vjg"qwveqog"qh"JWFÓu"
kpxguvkicvkqp0"C"Hgfgtcn"Lwfig"oc{"itcpv"c"VTQ"qt"c"Rtgnkokpct{"
Kplwpevkqp"cickpuv"c"tgurqpfgpv"kp"ecugu"yjgtg<
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̋" vjg"hceknkv{"qt"eqoowpkv{"owuv"rwdnkuj"cpf"cfjgtg"vq"rqnkekgu"
cpf"rtqegfwtgu"vjcv"fgoqpuvtcvg"vjg"kpvgpv"vq"qrgtcvg"cu"Ð77"
qt"qnfgtÑ"jqwukpi="cpf"

̋" vjg"hceknkv{"qt"eqoowpkv{"owuv"eqorn{"ykvj"JWFÓu"tgiwncvqt{"
tgswktgogpvu"hqt"cig"xgtkÝecvkqp"qh"tgukfgpvu0

Vjg"Ðjqwukpi"hqt"qnfgt"rgtuqpuÑ"gzgorvkqp"fqgu"pqv"rtqvgev"
ugpkqt"jqwukpi"hceknkvkgu"qt"eqoowpkvkgu"htqo"nkcdknkv{"hqt"jqwukpi"
fkuetkokpcvkqp"dcugf"qp"tceg."eqnqt."tgnkikqp."ugz."fkucdknkv{."qt"
pcvkqpcn"qtkikp0
JWF"ku"tgcf{"vq"jgnr"ykvj"cp{"rtqdngo"qh"jqwukpi"fkuetkokpcvkqp0"
Kh"{qw"vjkpm"{qwt"tkijvu"jcxg"dggp"xkqncvgf."{qw"oc{"Ýng"c"
eqornckpv"qpnkpg."ytkvg"c"ngvvgt"qt"vgngrjqpg"vjg"JWF"qhÝeg"
pgctguv"{qw0"[qw"jcxg"qpg"{gct"chvgt"vjg"cnngigf"fkuetkokpcvkqp"
qeewttgf"qt"gpfgf"vq"Ýng"c"eqornckpv"ykvj"JWF."dwv"{qw"ujqwnf"
Ýng"kv"cu"uqqp"cu"rquukdng0

If You Think your Rights Have Been Violated

What to Tell HUD:

̋" [qwt"pcog"cpf"cfftguu"
̋" Vjg"pcog"cpf"cfftguu"qh"vjg"rgtuqp"{qwt"eqornckpv"ku"cickpuv"

*vjg"tgurqpfgpv+"
̋" Vjg"cfftguu"qt"qvjgt"kfgpvkÝecvkqp"qh"vjg"jqwukpi"kpxqnxgf"
̋" C" ujqtv" fguetkrvkqp" qh" vjg" cnngigf" xkqncvkqp" *vjg" gxgpv" vjcv"

ecwugf"{qw"vq"dgnkgxg"{qwt"tkijvu"ygtg"xkqncvgf+"
̋" Vjg"fcvg*u+"qh"vjg"cnngigf"xkqncvkqp0

Where to Write or Call: Hkng"c"eqornckpv"qpnkpg."ugpf"c"ngvvgt"vq"vjg"JWF"
qhÝeg"pgctguv"{qw."qt"kh"{qw"ykuj."{qw"oc{"ecnn"vjcv"qhÝeg"fktgevn{0"Rgtuqpu"
yjq"ctg"fgch"qt"jctf"qh"jgctkpi"cpf"wug"c"VV[."oc{"ecnn" vjqug"qhÝegu"
vjtqwij"vjg"vqnn/htgg"Hgfgtcn"Kphqtocvkqp"Tgnc{"Ugtxkeg"cv"3/:22/:99/:55;0

For Connecticut, Maine, Massachusetts, New Hampshire, Rhode Island 

and Vermont:

6



FAIR HOUSINGFAIR HOUSING  Equal Opportunity for All Equ

BOSTON REGIONAL OFFICE

*EqornckpvuaqhÝega23Bjwf0iqx+
W0U0"Fgrctvogpv"qh"Jqwukpi"cpf"Wtdcp"Fgxgnqrogpv
Vjqocu"R0"QÓPgknn"Lt0"Hgfgtcn"Dwknfkpi
32"Ecwugyc{"Uvtggv."Tqqo"543
Dquvqp."OC"24444/32;4
Vgngrjqpg"*839+";;6/:522"qt"3/:22/:49/7227
Hcz"*839+"787/9535","VV["*839+"787/7675
For New Jersey, New York, Puerto Rico and the U.S. Virgin Islands:

NEW YORK REGIONAL OFFICE

*EqornckpvuaqhÝega24Bjwf0iqx+
W0U0"Fgrctvogpv"qh"Jqwukpi"cpf"Wtdcp"Fgxgnqrogpv
48"Hgfgtcn"Rnc¦c."Tqqo"5754
Pgy"[qtm."P["3249:/228:
Vgngrjqpg"*434+"764/973;"qt"3/:22/6;8/64;6
Hcz"*434+"486/;:4;","VV["*434+"486/2;49

Hqt"Fgncyctg."Fkuvtkev"qh"Eqnwodkc."Oct{ncpf."Rgppu{nxcpkc."Xktikpkc"cpf"
West Virginia:

PHILADELPHIA REGIONAL OFFICE

*EqornckpvuaqhÝega25Bjwf0iqx+
W0U0"Fgrctvogpv"qh"Jqwukpi"cpf"Wtdcp"Fgxgnqrogpv
Vjg"Ycpcocmgt"Dwknfkpi
322"Rgpp"Uswctg"Gcuv
Rjkncfgnrjkc."RC"3;329/;566
Vgngrjqpg"*437+":83/9868"qt"3/:::/9;;/42:7
Hcz"*437+"878/566;","VV["*437+"878/5672

For Alabama, Florida, Georgia, Kentucky, Mississippi, North Carolina, 

South Carolina, and Tennessee:
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Kh"chvgt"eqpvcevkpi"vjg"nqecn"qhÝeg"pgctguv"{qw."{qw"uvknn"jcxg"swguvkqpu"Î"
{qw"oc{"eqpvcev"JWF"hwtvjgt"cv<
W0U0"Fgrctvogpv"qh"Jqwukpi"cpf"Wtdcp"Fgxgnqrogpv
QhÝeg"qh"Hckt"Jqwukpi"cpf"Gswcn"Qrrqtvwpkv{
673"9vj"Uvtggv."U0Y0."Tqqo"7426
Ycujkpivqp."FE"42632/4222
Vgngrjqpg"3/:22/88;/;999
Hcz"*424+"92:/3647","VV["3/:22/;49/;497
yyy0jwf0iqx1hcktjqwukpi
If You Are Disabled:""JWF"cnuq"rtqxkfgu<

̋" C"VV["rjqpg"hqt"vjg"fgch1jctf"qh"jgctkpi"wugtu"*ugg"cdqxg"
nkuv"hqt"vjg"pgctguv"JWF"qhÝeg+"

̋" Kpvgtrtgvgtu."Vcrgu"cpf"Dtcknng"ocvgtkcnu"
̋" Cuukuvcpeg"kp"tgcfkpi"cpf"eqorngvkpi"hqtou

What Happens When You File A Complaint?

JWF"yknn"pqvkh{"{qw"kp"ytkvkpi"yjgp"{qwt"eqornckpv"ku"ceegrvgf"hqt"
Ýnkpi"wpfgt"vjg"Hckt"Jqwukpi"Cev0"JWF"cnuq"yknn<
̋" Pqvkh{" vjg" cnngigf" xkqncvqt" *tgurqpfgpv+" qh" vjg" Ýnkpi" qh" {qwt"

eqornckpv."cpf"cnnqy"vjg"tgurqpfgpv"vkog"vq"uwdokv"c"ytkvvgp"
cpuygt"vq"vjg"eqornckpv0"

̋" Kpxguvkicvg" {qwt" eqornckpv." cpf" fgvgtokpg" yjgvjgt" qt" pqv"
vjgtg" ku" tgcuqpcdng" ecwug" vq" dgnkgxg" vjcv" vjg" tgurqpfgpv"
xkqncvgf"vjg"Hckt"Jqwukpi"Cev0"

̋" Pqvkh{" {qw" cpf" vjg" tgurqpfgpv" kh" JWF" ecppqv" eqorngvg" kvu"
kpxguvkicvkqp" ykvjkp" 322" fc{u" qh" Ýnkpi" {qwt" eqornckpv." cpf"
rtqxkfg"tgcuqp"hqt"vjg"fgnc{0

Fair Housing Act Conciliation:"Fwtkpi"vjg"eqornckpv"kpxguvkicvkqp."JWF"
ku"tgswktgf"vq"qhhgt"{qw"cpf"vjg"tgurqpfgpv"vjg"qrrqtvwpkv{"vq"
xqnwpvctkn{"tguqnxg"{qwt"eqornckpv"ykvj"c"Eqpeknkcvkqp"Citggogpv0"
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*EqornckpvuaqhÝega29Bjwf0iqx+
W0U0"Fgrctvogpv"qh"Jqwukpi"cpf"Wtdcp"Fgxgnqrogpv
Gateway Tower II

622"Uvcvg"Cxgpwg."Tqqo"422."6vj"Hnqqt
Mcpucu"Ekv{."MU"88323/4628
Vgngrjqpg"*;35+"773/8;7:"qt"3/:22/965/7545
Hcz"*;35+"773/8:78","VV["*;35+"773/8;94

For Colorado, Montana, North Dakota, South Dakota, Utah and Wyoming:

DENVER REGIONAL OFFICE

*EqornckpvuaqhÝega2:Bjwf0iqx+
W0U0"Fgrctvogpv"qh"Jqwukpi"cpf"Wtdcp"Fgxgnqrogpv
3892"Dtqcfyc{
Fgpxgt."EQ":2424/6:23
Vgngrjqpg"*525+"894/7659"qt"3/:22/:99/9575
Hcz"*525+"894/7248","VV["*525+"894/746:
Hqt"Ctk¦qpc."Ecnkhqtpkc."Jcyckk"cpf"Pgxcfc<
SAN FRANCISCO REGIONAL OFFICE

*EqornckpvuaqhÝega2;Bjwf0iqx+
W0U0"Fgrctvogpv"qh"Jqwukpi"cpf"Wtdcp"Fgxgnqrogpv
822"Jcttkuqp"Uvtggv."Vjktf"Hnqqt
Ucp"Htcpekueq."EC";6329/35:9
Vgngrjqpg"3/:22/569/595;
Hcz"*637+"6:;/877:","VV["*637+"6:;/8786
For Alaska, Idaho, Oregon and Washington:

SEATTLE REGIONAL OFFICE

*EqornckpvuaqhÝega32Bjwf0iqx+
W0U0"Fgrctvogpv"qh"Jqwukpi"cpf"Wtdcp"Fgxgnqrogpv
Ugcvvng"Hgfgtcn"QhÝeg"Dwknfkpi
;2;"Hktuv"Cxgpwg."Tqqo"427
Ugcvvng."YC";:326/3222
Vgngrjqpg"*428+"442/7392"qt"3/:22/:99/2468
Hcz"*428+"442/7669","VV["*428+"442/73:7

;
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ATLANTA REGIONAL OFFICE

*EqornckpvuaqhÝega26Bjwf0iqx+
W0U0"Fgrctvogpv"qh"Jqwukpi"cpf"Wtdcp"Fgxgnqrogpv
Hkxg"Rqkpvu"Rnc¦c"
62"Octkgvvc"Uvtggv."38vj"Hnqqt
Cvncpvc."IC"52525/4:2:
Vgngrjqpg"*626+"553/7362"qt"3/:22/662/:2;3"z46;5
Hcz"*626+"553/3243","VV["*626+"952/4876
For Illinois, Indiana, Michigan, Minnesota, Ohio and Wisconsin:

CHICAGO REGIONAL OFFICE

*EqornckpvuaqhÝega27Bjwf0iqx+
W0U0"Fgrctvogpv"qh"Jqwukpi"cpf"Wtdcp"Fgxgnqrogpv
Tcnrj"J0"Ogvecnhg"Hgfgtcn"Dwknfkpi
99"Yguv"Lcemuqp"Dqwngxctf."Tqqo"4323
Ejkeciq."KN"82826/5729
Vgngrjqpg"3/:22/987/;594
Hcz"*534+"::8/4:59","VV["*534+"575/9365
For Arkansas, Louisiana, New Mexico, Oklahoma and Texas:

FORT WORTH REGIONAL OFFICE

*EqornckpvuaqhÝega28Bjwf0iqx+
W0U0"Fgrctvogpv"qh"Jqwukpi"cpf"Wtdcp"Fgxgnqrogpv
:23"Ejgtt{"Uvtggv
Uwkvg"4722."Wpkv"%67
Hqtv"Yqtvj."VZ"98324/8:25
Vgngrjqpg"*:39+";9:/7;22"qt"3/:::/782/:;35
Hcz"*:39+";9:/7:9817:73","VV["*:39+";9:/77;7

For Iowa, Kansas, Missouri and Nebraska:

KANSAS CITY REGIONAL OFFICE

:


